SAS

REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

PANEL KONTRAHENTA SAS

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

Panel Kontrahenta https://www.esklep.sassc.com.pl/pl (zwanym dalej jako Sklep) prowadzony jest przez
SAS Sp. z 0.0. ul. Bukowska 15; 62-060 Steszew; Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, Numer KRS: 0000388055; NIP: 777-10-00-094;
Regon 630230695 Kapitat zaktadowy: 6 500 000 zt (dalej jako SAS).

§2.

Przedmiotem dziatalnosci Sklepu jest sprzedaz towaréw znajdujgcych sie w ofercie asortymentowej SAS
przedsiebiorcom prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarcza, ktorzy rejestrujgc sie poprzez Panel Kontrahenta
SAS zdeklarowali che¢ dokonywania zakupéw poprzez Sklep.

§ 3.

Zawartos¢ Sklepu (towar z podang cena) nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego, a
jedynie zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu przepisu art. 71 kodeksu cywilnego. Ztozenie
zamoéwienia przez Klienta oznacza oferte klienta, ktéra wymaga akceptacji Sklepu. Klient nadto zamiast oferty
moze ztozy¢ zapytanie ofertowe w odniesieniu do konkretnego produktu znajdujgcego sie w ofercie Sklepu.

§4.

Zlozenie zaméwienia jest rbwnoznaczne z akceptacjg postanowien tego Regulaminu.

§5.

Podane przy produktach ceny nie obejmujg kosztéw przesytki.

WARUNKI DOKONYWANIA ZAKUPOW

§6.

Sklep stuzy do dokonywania zakupdéw (zawierania uméw sprzedazy pomiedzy SAS i Klientem) za
posrednictwem sieci Internet (https). Wymagania techniczne: w celu dokonania zakupu niezbedne jest
posiadanie komputera z dostepem do sieci Internet, przegladarki internetowej (w najnowszej wersji wydane;j
przez producenta oprogramowania), aktywnego adresu e-mail i miejsca w skrzynce odbiorczej
umozliwiajgcego wymiane korespondencji ze sklepem. Strony sklepu dostosowane sg do przeglgdania przy
rozdzielczosci ekranu minimum 800 x 600 pikseli.

§7.
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Do zakupéw w Sklepie upowaznione sg wytgcznie osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, ktére wyrazity
che¢ zawierania umow sprzedazy za posrednictwem Sklepu i ktorym SAS przydzielit konto w Sklepie (nadanie
nazwy uzytkownika, loginu i hasta). Oferta Sklepu dotyczy dostaw do Klienta na wskazany przez Niego w
formularzu zaméwienia adres lub odbioru osobistego z magazynu SAS. W wykonaniu umowy stosuje sie
prawo polskie. Klient ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢ za przekazanie danych go identyfikujgcych w Sklepie
osobom trzecim, w szczegdlnosci za ztozenie przez takie osoby zamoéwieh.

§ 8.

Podstawowym warunkiem realizacji dokonanych zakupéw jest prawidtowe wypetnienie formularza zamoéwienia
i przestanie go do Sklepu. Warunkiem koniecznym do realizacji zamowienia jest zarejestrowanie Klienta w
Sklepie dostepnym pod adresem podanym w § 1 oraz aktualno$¢ danych Klienta.

§9.

Przyjecie przez Sklep kazdego zlozonego zaméwienia potwierdzane jest drogg e-mailowg oraz poprzez
informacje wyswietlang w systemie Sklepu. Przyjecie zamowienia jest rownoznaczne z zawarciem umowy
sprzedazy. SAS oraz Sklep nie odpowiadajg za usterki w przesytaniu e-mailowych potwierdzen, spowodowane
czynnikami niezaleznymi od nich (np. awariami serweréw pocztowych, tgcz internetowych, kleskami
zywiotowymi).

§ 10.

Wysylajagc zamowienie ze strony www Sklepu Klient oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego
Regulaminu i zobowigzuje sie do jego przestrzegania. W przypadku niedotrzymania postanowien Regulaminu,
Sklep jest uprawniony do anulowania ztozonego zaméwienia bez jakichkolwiek konsekwenc;ji.

§ 11.

Sklep przyjmuje zamdwienia przez catg dobe we wszystkie dni roku. Zaméwienia ztozone w niedziele i Swieta
otrzymujg bieg nastepnego dnia roboczego. Klient moze zamowié towar znajdujacy sie w Sklepie o specyfikacii
tam podanej. Jakiekolwiek odstepstwa sg niedopuszczalne. W szczegdlnosci Klientowi w uwagach do
zamoéwienia nie wolno wpisywaé merytorycznych zmian do przedmiotu zaméwienia takich jak np. kolor,
rozmiar, rodzaj materiatu, sposob wykonczenia etc. Wprowadzenie takich zmian uwaza sie za bezskuteczne,
€0 oznacza, iz Klient dokonat zamodwienia towaru o specyfikacji opisanej w Sklepie (jego ofercie).

§ 12.

Sklep zastrzega sobie prawo odrzucenia btednie lub niekompletnie wypetionych formularzy zaméwienia.
Zamawiajgcy moze wprowadzi¢ ewentualne korekty do zamdéwienia tylko do momentu potwierdzenia jego
realizacji i tylko w takim zakresie, w jakim dopuszcza to system. Zaméwienia potwierdzonego nie mozna
anulowaé bez zgody SAS.

§13.

Wszystkie ceny podawane w Sklepie sg wyrazone w ztotych polskich (PLN). Ceny podane sg w wartosciach
netto (bez podatku VAT) oraz brutto (z podatkiem VAT). Transakcje zawierane sg w ztotych

polskich. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany cen. W takich przypadkach Sklep zobowigzuje sie do
poinformowania niezwtocznie Klienta o zaistniatej sytuacji. W razie braku akceptacji nowej ceny zamowienie
na okreslony produkt nie bedzie realizowane, a umowa uznana jest za nie zawartg. Sklep w wyjgtkowych
przypadkach ma prawo dokonaé zmiany ceny w przypadku zamowien bedacych w trakcie realizacji, ktére
zostaly juz potwierdzone (zaakceptowane) poprzez potwierdzenie realizacji zamowienia.

§ 14.
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Sklep wystawia dokument sprzedazy w postaci faktury VAT. Ztozenie zaméwienia z zgdaniem jest
réwnoznaczne z upowaznieniem SAS do wystawienia faktury VAT na zakupione towary bez podpisu odbiorcy.
Klient niniejszym upowaznia SAS do wysytki faktury emailem, bez podpisu wystawcy, bez certyfikowanego
kwalifikowanego podpisu elektronicznego, w formacie PDF.

POLITYKA PRYWATNOSCI
§ 15.

Kazdego klienta i uzytkownika serwisu obowigzuje aktualna Polityka Prywatnosci znajdujgca sie w stopce
Sklepu w zakfadce ,Serwis”.

§ 16.

Zmiany wprowadzone w Polityce Prywatnosci nie moga doprowadzi¢ do zmiany zasady, iz Sklep nie sprzedaje
i nie udostepnia osobom trzecim danych personalnych czy adresowych swoich Klientéw/uzytkownikow.

§17.

Sklep zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci.

DANE OSOBOWE
§ 18.

Dane osobowe klienta: imie, nazwisko, firma, adres siedziby, adres wysyltki, adres e-mail oraz telefon
kontaktowy wprowadzane sg do systemu sprzedazy (z systemu SAS stuzgcego do fakturowania
kontrahentéw) w chwili, w ktérej Klient zgtasza wole dokonywania zakupéw za posrednictwem Sklepu. Klient
zobowigzany jest na biezgco weryfikowa¢ poprawnosé danych i zgtasza¢ wszelkie nieprawidtowosci w tej
mierze.

§ 19.

Klient wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez SAS Sp. z 0.0. ul. Bukowska 15; 62-
060 Steszew; Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, Numer KRS: 0000388055; NIP: 777-10-00-094; Regon 630230695 Kapitat zaktadowy: 6
500 000 zt. Dane wykorzystane bedg w celu realizacji zawartych

umoéw sprzedazy. Klient zostat pouczony o prawie wglgdu do tych danych, zadania ich zmiany oraz usuniecia.
Podanie danych jest dobrowolne.

§ 20.

Klient moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych. Brak takiej zgody
nie wptywa na obowigzek realizacji zamowienia przez Sklep.
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PLATNOSCI
§ 21.

Termin ptatnosci ustalany jest indywidualnie z kazdym klientem. Informacja o sposobie ptatnosci zawarta jest
w potwierdzeniu e-maili przesytanym po ztozeniu zamowienia Termin realizacji systemowo ustalany jest dla
poszczegolnych zamowien. Sklep akceptuje ptatnosci dokonane przelewem na konto bankowe sklepu podane
w tresci mail z potwierdzeniem zaméwienia oraz w potwierdzeniu zaméwienia w systemie sklepu. W tytule
przedptaty nalezy poda¢ numer zamdwienia z potwierdzenia zamdwienia. Sklep moze:

* wstrzymac realizacje zamowienia (zaméwien);
+ zablokowa¢ mozliwos¢ dokonywania zakupow przez Klienta
w przypadku opdznienia w regulowaniu ptatnosci lub przekroczenia limitu kupieckiego ustalonego przez SAS.
§ 22.

Sklep oferuje ptatnosci przelewem za posrednictwem serwiséw transakcyjnych.

WARUNKI DOSTAWY ZAMOWIEN
§ 23.

Sklep dostarczy Klientowi towar zgodnie z wybrang przez Klienta formg dostawy. Sklep oferuje dostawe
towaru za posrednictwem przewoznikéw kurierskich, przewoznika paletowego/spedyciji lub poprzez transport
wiasny SAS, a takze odbidér osobisty towaru przez Klienta. W przypadku gdy wybrana przez Klienta forma
dostawy bedzie niemozliwa, Sklep poinformuje o tym fakcie Klienta, oferujgc inng forme dostawy.

Koszty dostawy naliczane sg zgodnie z wybrang formg transportu oraz warto$cig zamdwienia netto:
e transport wtasny SAS — bezptatnie dla zamdwien o wartos$ci powyzej 3 500 zt netto,
o przesyitki kurierskie — bezptatnie dla zamoéwien o wartosci powyzej 2 000 zt netto,
o wysytki paletowe spedycja — bezptatnie dla zamdwien o wartosci powyzej 5 000 zt netto.

Dla zamowien niespetniajgcych powyzszych progéw koszt dostawy ustalany jest indywidualnie i doliczany do
wartosci faktury VAT

Miejscem realizacji bedzie adres podany w umowie sprzedazy, zazwyczaj podany przez Klienta w zamowieniu,
jezeli Sklep go przyjmie.

Odbiér towaru wymaga pisemnego potwierdzenia przez Klienta poprzez podpisanie przez Klienta dokumentu
dostawy.

Maksymalny termin realizacji zamowienia uzalezniony jest od dostepnosci u dostawcy, jednakze nie dtuzszy
niz 10 tygodni.

Ryzyko powstania szkody w towarze przechodzi na Klienta w chwili jego odbioru lub zwioki z odbiorem.
Korzysci i ciezary zwigzane z towarem przechodzg na Klienta w chwili jego odbioru lub zwtoki z odbiorem.
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Sklep nie jest w zwloce z dostawg towaréw w przypadku, gdy realizacja konkretnego zaméwienia ztozonego
przez Klienta w catosci lub czesciowo zalezy od dostarczenia towaréw do Sklepu przez jego poddostawce.
Okres dostawy towaréw przez Sklep do Klienta zostaje przediuzony o czas opdznienia poddostawcy.

§ 24.

W momencie odbioru przesytki Klient ma prawo i obowigzek sprawdzenia zawartosci paczki w obecnosci
pracownika firmy doreczajgcej przesytke. W razie uszkodzenia paczki, niezgodnosci towaru z umowa, Klient
zobowigzany jest do niezwlocznego ztozenia reklamacji pracownikowi firmy dostarczajgcej, a nastepnie za
posrednictwem Sklepu. Zastrzezenia dotyczgce stanu dostarczonej przesytki powinny zosta¢ zgtoszone
osobie dostarczajgcej przesylke i wymagajg spisania odpowiedniego protokotu reklamacyjnego. Klient
zobowigzuje sie do niezwtocznego dokonywania odbioru ilosciowego i jakosciowego kazdej partii
dostarczonych towarow, a w razie stwierdzenia brakéw ilosciowych lub wad jakosciowych, do zgtoszenia ich i
wystgpienia z reklamacja. Klient zobowigzany jest ztozy¢ za posrednictwem Sklepu reklamacje ( Formularz
reklamacyjny znajduje sie na koncu niniejszego Regulaminu).

§ 25.
Umowa zawarta ze Sklepem jest umowg zawierang na odlegtos¢.
§ 26.

Klient nie moze od umowy odstgpi¢, chyba Ze takie prawo wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa.

DOSTEPNOSC TOWAROW
§ 27.

Zawartos¢ Sklepu prezentuje aktualng oferte towardéw, ktére stanowig podstawe do ztozenia oferty przez
Klienta. W przypadku braku mozliwo$ci zrealizowania zaméwienia Sklep na prawo zaproponowacé Klientowi
inny towar o takich samych lub zblizonych wiasciwosciach. W przypadku zgody klienta, zrealizowane bedzie
tak zmodyfikowane zaméwienie. W przypadku braku zgody, Klient otrzyma zwrot wszelkich wptaconych kwot
na poczet danego zamowienia, zas Sklep (SAS) nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za brak realizac;ji
zaméwienia.

REKLAMACJE | GWARANCJE
§ 28.

Z zastrzezeniem § 24 Reklamacje nalezy sktada¢ za posrednictwem Formularza reklamacyjnego zatgczonego
na koncu Regulaminu.

Reklamacja bedzie rozpatrzona niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni roboczych od dnia jej
otrzymania przez SAS. W razie uwzglednienia reklamac;ji produkt zostanie wymieniony na petnowartosciowy,
a jesli bedzie to juz niemozliwe (na przykfad z powodu wyczerpania stanu magazynowego lub braku u
dystrybutora), Sklep zaoferuje do wyboru inny produkt, za$ w razie braku zgody na inny produkt zwrdci kwote
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otrzymang od Klienta oraz wystawi korekte faktury VAT. Klient nie ma prawa odesta¢ towaru bez porozumienia
ze Sklepem.

§ 30.

Zakupione i dostarczone towary sg objete dostarczang wraz z towarem gwarancjg producenta. Rekojmia w
stosunkach miedzy przedsiebiorcami jest wytgczona.

PRAWA AUTORSKIE
§ 31.

Wszystkie fotografie, design, rysunki, ikony, opisy i inne informacje zawarte na stronach Sklepu chronione sg
prawami autorskimi Sklepu lub innych oséb. Wszelkie kopiowanie, wykorzystywanie ich bez zgody SAS lub
innego uprawnionego podmiotu jest zabronione.

§ 32.

Zdjecia oferowanych przez Sklep produktéw, ich nazwy, loga sg wilasnoscig ich producentéw i sg
wykorzystywane przez Sklep tylko w celach informacyjnych.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 33.

Sklep zastrzega sobie prawo do:
e zmiany cen oraz ilosci towaréw w ofercie sklepu internetowego w ciggu dnia,
e wycofania poszczegélnych produktow z oferty sklepu internetowego,
e wprowadzania nowych towardw do oferty sklepu internetowego,
e przeprowadzania, zmian i odwotywania akcji promocyjnych na stronach sklepu internetowego
e realizacji duzych zamdwien w osobnych partiach.

§ 34.
Zakazane jest dostarczanie przez ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym.

§ 35.

Dane przekazane w wyniku wypetnienia formularza rejestracyjnego sg poufne i nie bedg ujawniane osobom
trzecim.

llekro¢ w regulaminie mowa o przesytaniu korespondencji e-mailem, oswiadczenie uznaje sie za prawnie
skuteczne nawet wowczas, gdy zostalo ziozone bez certyfikowanego kwalifikowanego podpisu
elektronicznego.

§ 37.

Zatgczniki stanowig integralng czes¢ Regulaminu.
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§ 38.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy kodeksu cywilnego oraz innych
obowigzujgcych przepiséw prawa. Regulamin podlega prawu polskiemu. Regulamin moze zostaé zmieniony;
aktualna tre$¢ Regulaminu dostepna jest pod adresem https://www.sassc.com.pl

W braku akceptacji dla zmian, Klient winien zaprzestac¢ realizacji zaméwien za posrednictwem Sklepu, pod
rygorem uznania, iz Regulamin w nowym brzmieniu akceptuje.

Zatagcznik 1 — Formularz reklamacyjny dostepny jest pod adresem
https://www.sassc.com.pl/upload/pdf/iwane_pliki/formularz-zgloszenia-reklamacji-ows_10-05-23.pdf
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